
「業務改善は,介護職の働きがい向上」のきっかけです 

「業務改善したいけど，何から始めたら良いか分からない」 
「業務改善しているけど，いまいち効果が出ていない」 

そんな悩みがありませんか？ 

業務改善に悩む皆さま，必見です!! 

【問い合わせ】 
柏市 高齢者支援課 いきがい・施設担当 白川・岡 04 - 7168 - 1996 

◆研修会の内容◆ 
 
 講演(60分) 
・介護における⽣産性向上の捉え方,意義(Why) 

・生産性向上の実施内容(What) 

・生産性向上の具体的手順,ノウハウ(How) 

・生産性向上における経営者の役割(Who) 

・事例紹介 
 

 ワークショップ(120分) 
・目指す職場の言語化ワーク 

・課題の見える化ワーク(課題出し,因果関係図作成) 

・作成した因果関係図をもとにしたケース対話,Q&A 

・事業所単位での作戦会議,プラン策定 

・まとめ 

◆講師◆ 
 

株式会社TRAPE
ト ラ ピ

 

代表取締役 鎌田 大啓 
 

 
主な実績 
・厚生労働省 介護サービス事業
における生産性向上ガイドラ
イン作成 

・厚生労働省 介護現場の生産
性向上に関する全国セミナー
のデザイン，運営 

 その他，実績多数 
 

 

◆モデル施設での業務改善◆ 
研修会に参加した施設のうち 1施設をモデル施設として，現場(施設)の職員に株式会社 TRAPE・ 

柏市が伴走して，現場での業務改善の取組みを支援する予定です(令和 4年 10月～令和 5年 3月頃)。 

申 込 
別紙の「申込書」を柏市高齢者支援課にメールで提出 

メ ー ル：info-kr@city.kashiwa.chiba.jp 
申込期限：令和 4年 6月 17日(金) 

 

参加対象者 
① 経営者（理事長，施設長，管理責任者等）     １名 
② ミドルリーダー（介護主任，ユニットリーダー等） １名 
※経営者とミドルリーダーの 2 名 1 組のご参加をお願いします。 
※ご都合がつかない場合は，同等の職責の方の代理出席も可能です。 

 

開 催 場 所 
ラコルタ柏(柏市教育福祉会館) 2階 

住所：柏 5丁目 8番 12号  

https://www.raccolta-ksw.jp 

開 催 日 時 
① 令和 4年 7月 28日(木) 14時 00分 ～ 17時 20分 
② 令和 4年 8月 29日(月) 13時 30分 ～ 16時 50分 
※いずれか 1 日のご参加をお願いします。 

特別養護老人ホーム  のための 業務改善セミナー 

開 催 案 内 

 
柏市も一緒に
学びます！ 

mailto:info-kr@city.kashiwa.chiba.jp
https://www.raccolta-ksw.jp/

